
⼈ 事 ⼩ 管 家
智 能 ⾏ 動 服 務

精進⼈事服務量能，打造即時有感服務



專屬虛擬管家

1 .導⼊智能客服科技

2.即時回應

3.本府員⼯專屬性

新北果菜舖

1 .結合本府果菜市場

2.到「府」專送

3.在地優質蔬果

1 .應⽤定位科技服務

2.顯⽰店家優惠資訊

3.可直接撥打電話

特約商店隨⼿查 電⼦員⼯識別證

1 .等同優惠識別認證

2.建⽴識別信賴機制

⼈事⼩管家
特⾊說明



您可點選上⽅圖⽚

即可觀看⽰範操作影⽚

【專屬虛擬管家】 【特約商店隨⼿查】 【新北果菜舖】

Chatbot 智能客服

https://youtu.be/LZWTAS8Nn7Q
https://youtu.be/iTh68YLyl2s
https://youtu.be/eYYurWBlNws


如 何

下 載

公 務 雲 A P P



01

點 選 公 務 雲 ⾸ ⾴

「 公 務 雲 即 時 通 」

數 位 磚

02

掃 描 Q R c o d e 或

點 選 網 ⾴ 連 結 ， 開 啟

「 ⾏ 動 應 ⽤ 軟 體 市 集 」

03

依 ⾏ 動 載 具 ( 裝 置 )

對 應 系 統 切 換 ⾴ 籤

下 載



04

點 選 「 公 務 雲 登 ⼊ 」

輸 ⼊ 帳 號 及 密 碼

05

點 選 下 載 符 號 即 可

取 得 「 公 務 雲 A P P 」

如遇帳號鎖定或操作相關問題

請逕洽本府8500資訊客服專線詢問


